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Aprender y ensefar hoy: retos para los profesores

Descripcién

En el sistema educativo, en cualquier nivel que se considere, palabras como cambio, innovacion,
desarrollo y otras similares estan siempre presentes en los discurses orales o escritos de buen
namero de personas. Pero ¢ por qué hay que innovar o cambiar? Cualquier estudioso de las corrientes
pedagodgicas del dltimo siglo vera que casi todo esta dicho; que pocas ideas pedagodgicas que hoy se
presentan como modernas son realmente nuevas.‘Ahora bien, ¢qué hace especialmente acertado hoy
decir que hay que cambiar?, ¢qué haceique el cambio sea una necesidad?, ¢ serd una nueva moda
pasajera como tantas que ya hemos visto?

«La lectio, propia de las escuelas monacales y catedralicias, sigue siendo el principal
método de transmision de los saberes»

Hay algo nuevo dentro de un panorama que es permanente: la digitalizacién de la mayor parte de los
procesos sociales y la creciente irrupcion de la tecnologia digital en la vida y el trabajo de las
personas. Esto ya nos llevd a preguntarnos, refiriéndonos entonces a la escuela, «si la escuela puede
seguir siendo analdgica en una sociedad digital», lo mismo cabria decir de la universidad. ¢ Qué ha
cambiado en el aprendizaje? Dicho de otro modo, ¢ qué significa aprender hoy? Porque, a nuestro
juicio, siendo el foco de la institucion universitaria el aprendizaje (no la ensefianza, por raro que
suene), si la naturaleza de este ha cambiado por razén de las necesidades del desarrollo cientifico, de
las exigencias laborales o sociales, entonces es pertinente hablar de cambio. En las proximas lineas
trataremos de justificar la necesidad del cambio y de analizar si las actuales exigencias del
aprendizaje implican cambios necesarios en los procedimientos de ensefianza. En otros términos,
veremos si es posible promover un aprendiza- je funcional con unos procedimientos que son propios
de la transmision de los saberes propia de siglos pretéritos. Comencemos por analizar la situacion del
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje (ya el orden de los términos es indicativo del énfasis
de cada uno) mas comun en la universidad actual.

La lectio, propia de las escuelas monacales y catedralicias, sigue siendo el principal método de
transmision de los saberes. El profesor desde la catedra (real o ficticia) expone, transmite,
«discursea» un mensaje previamente preparado, y sus alumnos, con mayor o menor devocién, toman
unas notas o apuntes que, en muchos casos, seran su principal fuente de conocimientos para
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preparar un examen en el que mostraran, de manera relativamente lineal, lo aprendido. Esta podria
ser la descripcion estereotipada de lo que ocurre en tantas ocasiones. «La clase convertida en el
ambito de la toma de apuntes», que no son unas notas producto de algo que nos ha llamado la
atencion, de una idea que queremos explorar o de un pensamiento sobre el que queremos volver.
Lamentablemente, los apuntes son el particular libro de texto del estudiante que, por definicidn, es
claramente deficiente debido a varias razones.

El aprendizaje en la universidad hoy

«La mayor eficacia de los procesos de aprendizaje se da cuando hacemos y aplicamos,
mas que cuando simplemente escuchamos»

En primer lugar, una buena clase expositiva es aquella en la que el profesor «dialoga con los
conceptos», reflexiona sobre los mismos, repite las ideas de diverso modo, establece relaciones,
extrae conclusiones, plantea preguntas, deja en el aire interrogantes, responde otros... Es claro que la
palabra hablada no es la misma que la palabra escrita, también lo es que el modo de dialogar con los
conceptos, la presencia de estos en la conciencia, no se produce del mismo modo en el profesor que
en los alumnos, ni significan lo mismo para el novato que para el experto. De todo ello se deriva que el
mensaje oral no puede convertirse directamente en el mensaje eserito, fuente principal del saber para
el estudiante. Ademas, no debemos perder de vista que,el-profesor dice entre 100 y 200 palabras por
minuto, mientras que el estudiante oye en torno a.la mitad.-Por otra parte, los estudiantes suelen
tipicamente retener un 70% de lo que oyen-en las-primeros diez minutos de la clase, pero solo el 20%
durante los diez ultimos minutos.\Mas'alin, en una clase tipica, los estudiantes atienden en torno al
40% del tiempo. Estudios diversos muestran, ademas, que el contenido de los apuntes, en cuanto a
su cantidad y calidad, desciende dramaticamente entre los primeros y los ultimos minutos de la clase.
Por eso, en ocasiones se ha dicho, caricaturizando este hecho, que si tienes algo importante que
decir, lo hagas entre el minuto 12 y el 18.

Otros autores sefialan que en una clase expositiva tipica, en torno al 25 % de los alumnos estan
activamente desconectados (la vida le da a las personas muchas razones para ello); otro 25% estan
pasivamente desconectados (te miran, incluso te piden que des la clase, lo que les proporciona un
tiempo sin reto); un 20% intentan escuchar y seguir el ritmo (solo entienden un porcentaje de lo que
han oido); un 15% te atienden, pero no se atreven a pedir aclaraciones; un 10 % estan confiados y
tranquilos y siguen el ritmo del profesor; finalmente un 5% ya se sabe lo que esta escuchando. Asi
pues, el éxito de una clase ex- positiva puede reducirse a ese 10%. Cifras aparte, no cabe duda de
gue el principal problema esta en hacer coincidir la frecuencia de emisién con la de recepciony,
ademas, con el interés del mensaje en ese preciso momento, y con la comprension de este y la
atencién prolongada, sin que se pierdan los elementos esenciales del razonamiento en curso, es todo
un ejercicio de malabarismo. Supone, por otra parte, aceptar que el mensaje es adecuado para la
diversidad de oyentes (cosa muy improbable).

Es cierto que se han propuesto enfoques diversos para las clases expositivas, mas alla de la
transmision de un mensaje por via oral (mensaje que, de ordinario, se lleva el viento), como es
hacerlas reveladoras de un método, ofrecer un enfoque critico de la disciplina, mostrar un método de
investigacion, etc. Pero rara vez pasan de ser el «ambito de la toma de apuntes».

Hay otro aspecto importante que debemos sefalar, que se refiere al caracter expositivo, en el que la
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participacion del alumno se reduce de manera notable a la de oyente. Muchos estudios revelan que la
mayor eficacia de los procesos de aprendizaje se da cuando hacemos y aplicamos, mas que cuando
simplemente escuchamos. Es decir, que todo método activo es preferible a uno pasivo (0 menos
activo), pues el aprendizaje se incrementa con la actividad. Por eso es tan importante, necesario
diriamos, implantar metodologias activas en el proceso tanto de aprendizaje como de ensefianza.
Realmente sabemos cuando sabemos hacer, comprendemos cuando podemos explicar...

Otra consideracion inexcusable y, si cabe, mas importante que las anteriores, se deriva del hecho de
gue la naturaleza del aprendizaje ha cambiado en la que se llama sociedad del conocimiento por
unos, de la informacién por otros o también sociedad conceptual (término propuesto por Pink, 2005).
Esta es, a nuestro juicio, la razén primera y principal de la necesidad del cambio y la innovacion del
proceso de aprendizaje y ensefianza en la universidad. Y, naturalmente ello tiene repercusiones
inmediatas en la actividad docente de los profesores.

«En esta sociedad, aprender ya no es “saber cosas” (solo), sino saber gestionar la
informacion y aprender a tomar decisiones sobre el propio trabajo»

En esta sociedad es preciso percatarse, como sefialé Tourdn (2001), de que aprender ya no es
«saber cosas» (solo) sino saber gestionar la informacién y plantearse nuevos problemas y nuevos
modos de resolverlos, es aprender a tomar decisiones sobre el propio trabajo. Como sefialara la
Declaracion de Royaumont del Club de Roma, hay que«aprender a no saber», pero paradéjicamente,
aprender a no saber es una tarea compleja-que requiere saber mucho.

Si el aprendizaje cambia, es presumible que también deba hacerlo la ensefianza. Como sefalaron
hace algun tiempo Tourdn, Altarejos y Reparaz (1990), la tarea de los profesores en esta sociedad tan
cambiante no es, precisamente, responder al ultimo producto del cambio, sino ensefiar a los alumnos
a saber acomodarse a él. Ahora lo importante ya no es qué se ensefia sino cOmo se ensefia. La
importancia reside en lo que se aprende, no en lo que se ensefa. Lo que interesa no es ensefar sino
aprender, transferir el protagonismo de la actividad al alumno, que es quien debe hacer suya la
informacion y transformarla en conocimiento significativo y funcional para él. Ya no se trata de
transmitir contenidos, que por otra parte estaran desfasados en poco tiempo, sino de fomentar habitos
intelectuales. Aqui reside una de las claves y el mayor de los retos del sistema educativo, en particular
el universitario, en una sociedad en la que los resultados faciles a corto plazo priman sobre cualquier
otra consideracion.

Todo esto exige considerar que los roles de profesor y alumno tienen que cambiar. Es perfectamente
conocida la resistencia del sistema educativo al cambio. Baste analizar, por ejemplo, los métodos de
ensefianza en la universidad, tan iguales a la lectio de las escuelas monacales y catedralicias, como
antes de haberse inventado la imprenta, tal como venimos sefalando en este apartado.

Es necesario que el profesor mude su papel de actor al de orientador, de expositor de conocimientos
al de asesor, transfiriendo al alumno el protagonismo que, por otra parte, solo él tiene; el alumno es el
aprendiz. Lograr una implicacion personal a través de la accién es uno de los retos de la educacion
moderna. La implantacion decidida y la integracion cabal de las tecnologias digitales pueden hacer
posible esta aparente utopia y convertir a profesor y alumno en complices de una aventura compartida.

¢, Queremos dar a entender que las lecciones expositivas deben desaparecer? En modo alguno. Lo
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gue queremos sefalar, de pasada, es su falta de adecuacion a la mayor parte de los objetivos
valiosos que conforman las caracteristicas del aprendizaje actual. Son importantes, pero no lo mas
importante de la ensefianza universitaria, porque los objetivos que estan al alcance de una exposicion
oral son de un menor valor en la sociedad presente.

«Ya no se trata de transmitir contenidos, que por otra parte estaran desfasados en poco
tiempo, sino de fomentar habitos intelectuales»

Los objetivos del aprendizaje actual en la sociedad digital han cambiado. Ya no es posible solo saber,
es preciso saber hacer; ya no es suficiente con adquirir una serie de conocimientos, por amplios que
fueren (sin quitarle a esta accion, siquiera minimamente, su importancia); ahora es preciso desarrollar
como consecuencia del trabajo intelectual una serie de competencias que nos permitan estar
alfabetizados digitalmente en una sociedad que ya ha dejado atras a las sociedades de la agricultura
(s. XVIII), industrial (s. XIX), de la informacién y del conocimiento (s. XX), para arribar a lo que Pink
(2005) llamé sociedad conceptual, como sefialamos mas arriba, en la que es preciso, segun este
autor, que los estudiantes sean capaces de interpretar relaciones complejas y elaborar soluciones
creativas; de desarrollar su inteligencia emocional y un aprendizaje autodirigido; que sean
comunicadores y productores efectivos; trabajadores colaborativos; consumidores y procesadores de
informacion diestros; que desarrollen la meta-cognicién; que estén‘alfabetizados digitalmente y se
capaciten para sintetizar ideas diversas.

En este proceso juega un papel crucial la alfabetizacion digital y, por tanto, el urgente desarrollo de las
competencias digitales docentes; que(tiene dimensiones tanto cognitivas como técnicas. Una persona
con formacion digital, en concreto, debe, segun el Digital Library Task Force (2013):

¢ Poseer la variedad de habilidades cognitivas y técnicas requeridas para encontrar, comprender,
evaluar, crear, y comunicar la informacion digital en una amplia variedad de formatos.

e Ser capaz de utilizar diversas tecnologias de manera adecuada y eficaz para buscar y recuperar
informacion, interpretar los resultados de busqueda, y juzgar la calidad de la informacion
recuperada.

e Entender las relaciones entre la tecnologia, el aprendizaje permanente, la intimidad personal y la
administracion adecuada de la informacion.

¢ Utilizar estas habilidades y las tecnologias apropiadas para comunicarse y colaborar con
comparnieros, colegas, familiares, y en ocasiones el publico en general.

o Utilizar estas habilidades para participar activamente en la sociedad civil y contribuir a una
vibrante, informada y comprometida comunidad.

Por otra parte, el proyecto Assessment & Teaching of 21 Century Skills (ATC21S), de la Universidad
de Melbourne, clasifica las habilidades del siglo XXI en cuatro grandes categorias:

e Formas de pensar: habilidades relacionadas con la creatividad, pensamiento critico, la
resolucién de problemas, la toma de decisiones y el aprendizaje, pero este ultimo entendido
como la competencia de aprender a aprender y la meta-cognicion, es decir, conocer cOmo se
aprende.

e Formas de trabajo: habilidades relacionadas con aquellas destrezas que hoy se precisan en
practicamente todas las profesiones, como son conseguir comunicar adecuadamente y trabajar
de manera colaborativa, tanto fisicamente como en red.
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e Herramientas para trabajar: destrezas que permitan manejar la tecnologia de la informacion y la
comunicacion (tic) y la adquisicion de una buena alfabetizacion digital.

e Habilidades para la vida en el mundo: relacionadas con comportamientos y actitudes que
promulgan una bue- na ciudadania, la responsabilidad personal y social.

Podriamos sefialar aun otras caracteristicas de la alfabetizacion y el aprendizaje actual, propio de este
siglo que comienza, como las sefaladas a continuacion:

¢ El pensamiento critico, la resolucidén de problemas, el razonamiento, el analisis, la interpretacion,
la sintesis de la informacion.

e Habilidades y practicas de investigacion, e interrogacion.

La creatividad, el arte, la curiosidad, la imaginacion, la innovacion, la expresién personal.

La perseverancia, autodireccion, planificacion, auto- disciplina, adaptabilidad e iniciativa.

Comunicacion oral y escrita, hablar en publico y presentacion, escuchar.

El liderazgo, trabajo en equipo, la colaboracién, cooperacion, la facilidad en el uso de los

espacios de trabajo virtuales.

Alfabetizacion en tecnologia de la informacion y la comunicacion (tic), los nuevos medios de

Internet, interpretacion y andlisis de datos, la programacion informatica.

Alfabetizacion civica, ética, y justicia social.

La educacion financiera y econémica, el espiritu empresarial:

La conciencia global, alfabetizacion multicultural,-humanitarismo

El conocimiento cientifico y el razonamiento;.el ' método cientifico

El conocimiento ambiental y la consetvacion, la comprension de ecosistemas.

La salud y el bienestar de.alfabetizacion, incluyendo la nutricion, la dieta, el ejercicio y la salud

publica y la seguridad.

Tal como sefialaba Tourdn (2017), la pregunta es: ¢ pueden los métodos expositivos, 0 una Unica
metodologia basada principalmente en la accién del profesor, favorecer la adquisicion de estas y otras
competencias similares? La pregunta, que es meramente retorica, tiene una respuesta evidente: no.

Y esto no significa que los métodos expositivos no tengan su lugar e importancia, como ya indicamos;
lo que quiere decir es que no son adecuados para fomentar el logro de cualquier tipo de objetivo, de
resultado de aprendizaje. La influencia del contexto didactico en las estrategias de aprendizaje de los
alumnos ya ha sido puesta de relieve en muchas ocasiones (Cf. p.e., Tourdn, 1989). La
transformacion de lo que significa aprender y ensefiar en la sociedad actual también tiene que ver con
la concepcidn de la informacién y el conocimiento (Cf. Tourén, 2001), de manera que el rol del
profesor y del alumno en el proceso de ensefianza y aprendizaje se modifican.

«Es necesario que el profesor mude de su papel de actor al de orientador, del de expositor
de conocimientos al de asesor, transfiriendo al alumno el protagonismo»

Los retos, tendencias y desarrollos tecnolégicos se desarrollan in extenso en el Gltimo Horizon Report
de 2017* (ver Figura 1) para la ensefianza superior, en los que se ve el impacto y las dificultades de
implantacion de algunos desarrollos. Pero estamos hablando de tendencias y desarrollos que, como
vemos, no tienen demasiada relacion con la universidad clasica, presencial u online, basada en la
lectio. Asi, en un medio plazo estaremos hablando de la implantacion de la realidad aumentada y
virtual, del redisefio de los espacios de aprendizaje, de un aprendizaje personalizado, conectado y
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mas profundo, lo cual significa que los estudiantes estaran utilizando sus conocimientos y habilidades
de una manera que les prepare para la vida real; dominaran el contenido académico basico, como la
lectura, escritura, matematicas y ciencia, mientras que aprenden a pensar criticamente, colaborar,
comunicarse efectivamente, dirigir su propio aprendizaje y creer en si mismos (conocido como una
«mentalidad académica»).

En un reciente informe elaborado por la fundacién Telefonica se puede apreciar como las escuelas
han iniciado ya, no sin dificultades estructurales y personales, el largo camino de la innovacion; la
universidad debe seguir con urgencia el mismo camino si no quiere convertirse en una institucién de
segundo orden. La sociedad que nos rodea es, sin duda alguna, digital o se esta digitalizando a gran
velocidad, por lo que los sistemas educativos tienen que abordar las implicaciones que ello supone,
tanto para sus profesores como para sus estudiantes, porque la naturaleza del aprendizaje que ha de
adquirirse ha cambiado sustancialmente, muchas veces se reduce a la expresion de competencias.

Es cierto que la universidad también se ve sacudida por los movimientos tecnolégicos y las demandas
funcionales de la sociedad. Existen modelos muy diversos, desde las universidades completamente
online hasta las presenciales, pasando por modelos mixtos, que no es el caso analizar aqui.

La estrategia didactica més frecuente en la universidad, no obstante, como va dicho, sigue siendo la
lecciéon magistral en la que el profesor transmite un contenido porvia oral a sus alumnos con el apoyo,
0 no, de alguna ayuda visual que facilite la toma de algunas\notas (apuntes) por parte de los alumnos,
gue han de servirles de principal material de aprendizaje'y fuente de informacion, que tendran que
exponer de modo mas o menos lineal en un-posterior examen. Ciertamente que la clase magistral
puede, y debe, ser empleada parastransmitir un enfoque critico de la disciplina, la experiencia de un
meétodo de investigacion propio\de nuestro ambito de saber, pero rara vez se utiliza como algo mas
gue como medio de transmisién y ambito de la toma de apuntes a la que los alumnos acuden, por
cierto, sin haber realizado un trabajo previo.

No seria justo, sin embargo, decir que toda la ensefianza universitaria se basa en métodos
expositivos; hay otras metodologias que estan ganando terreno y aceptacion, porque se acomodan
mejor al cambio que vivimos y a la naturaleza de los aprendizajes que se precisa fomentar, como
acabamos de senalar (Flipped Learning, Just in Time Teaching, etc.).
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Figura 1. Resumen del New Media Consortium Horizon Report, 2017.

Image not found or type unknown
Figura 1. Resumen del New Media Consortium Horizon
Report, 2017.

Hay dos aspectos, por lo que va dicho, que se han de considerar en la universidad actual: la formacion
de los profesores, para ayudarles a que se acomoden a un modelo digital y activo tendente a
promover muchas de las competencias sefialadas anteriormente, y la formacién que debe promoverse
en los alumnos para que puedan cumplir con los cometidos que de ellos se espera en los lugares de
trabajo donde hayan de desarrollar su profesion.

Esto es particularmente critico en las facultades de Educacion, por ejemplo, en las que se forman los
futuros maestros y profesores, ya que, de no hacerlo asi, en su trabajo, al llegar a los centros
educativos, tenderan a reproducir las metodologias con las que fueron formados, careciendo ademas
de la competencia técnica (digital) precisa para manejar la tecnologia al servicio del aprendizaje.2

Las implicaciones el proceso de Bolonia

Es prioritario que se aborde decididamente la formacion de los profesores universitarios. Dominar un
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area del conocimiento, en el mejor de los casos, ya no es suficiente, es preciso saber fomentar habitos
intelectuales en los alumnos, capacitarlos para que sepan pensar con hondura y creatividad. Dotarlos
de competencias que les ayuden a enfrentarse con problemas que quiza aun no se han planteado, a
emplear tecnologias que aun no existen y a desempenfarse en puestos de trabajo y profesiones que
no se han creado todavia.

«A medio plazo estaremos hablando de la implantacion de la realidad aumentada y virtual,
del redisefio de los espacios de aprendizaje, de un aprendizaje personalizado»

Han transcurrido ya casi veinte afios desde aquella «Declaracién de Bolonia», el 19 de junio de 1999,
cuando se firmé el convenio europeo por el que se pretendia reconocer a Europa como un espacio de
desarrollo comun. Un acuerdo donde se regularia su universidad como esencial para el desarrollo de
las competencias necesarias del siglo XXI, «para consolidar y enriquecer la ciudadania europea,
confiriendo a sus ciudadanos las competencias necesarias para afrontar los retos del nuevo milenio,
junto con la concienciacion de los valores compartidos y de la pertenencia a un espacio social y
cultural coman» (mecd, 2003, p. 17), lo que ha supuesto un proceso de implantacion de uno de los
mayores retos y cambios fundamentales en la universidad.

Este convenio dio paso a lo que denominamos el Plan Bolonia o Proceso Bolonia, que se ha ido
perfilando progresivamente en sus diferentes acuerdos posteriores: El objetivo inicial era establecer un
Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) comin;.un acuerdo entre la comunidad educativa
gue facilitara un reconocimiento de titulos. universitarios en toda Europa, asi como la movilidad entre
los profesores y estudiantes por las universidades europeas.

Ademas de las caracteristicas mas conocidas del plan, como la estructura de los ciclos, el sistema de
creditos, la movilidad y la homologacién de titulos, aboga por una calidad educativa universitaria en lo
gue respecta al desarrollo curricular, formacion e investigacion (MECD, 2003). Asi, progresivamente,
la implantacién y evaluacion del plan ha ido invitando a revisar los programas didacticos universitarios,
con el fin de reorientarlos a unos objetivos que se especifiquen en términos de «resultados de
aprendizaje» y desarrollo competencial, a una metodologia que desarrolle en los estudiantes unas
competencias especificas relacionadas con el empleo, unas habilidades académicas, unas
competencias sociales como el trabajo en equipo, la capacidad de liderazgo y de comunicacion y una
competencia digital, como el dominio de las tecnologias de la informacién y comunicacion (tic). De
hecho, la Comisién para la Renovacién de Metodologias en la Universidad, en su andlisis sobre el
proceso de ensefianza-aprendizaje universitario en Espafia y el resto de Europa sefialaba:

«La ensefanza universitaria requiere de nuevos enfoques en un momento de cambio, como el actual.
Los nuevos planes de estudios promueven un grado creciente de libertad del estudiante para
configurar su curriculo, es decir, una mayor flexibilidad, junto con la introduccién progresiva de nuevas
tecnologias.

Cada dia mas, la ensefianza universitaria tendra que responder a situaciones de ensefianza-
aprendizaje diversas, que abarcan desde las mas convencionales y tradicionales, hasta las mas
novedosas, como la ensefianza no presencial [...] En el aprendizaje abierto, independientemente de la
distancia o de si la ensefianza es presencial, la toma de decisiones sobre el aprendizaje recae en el
estudiante mismo. Estas decisiones afectan a todos los aspectos de la tarea: qué aprender (seleccion
de contenido o destreza), cobmo (métodos, itinerario), donde aprender, cuando aprender (comienzo,
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fin, ritmo), a quién recurrir para solicitar ayuda, como sera la valoracion del aprendizaje, etcétera. Para
hacer posible esta nueva dindmica educativa, habra que desarrollar en los estudiantes la habilidad
para diagnosticar las propias necesidades, planificar, crear las condiciones para alcanzar los propios
objetivos, etcétera, evaluando al tiempo la efectividad de la actividad educativa» (CRUE, 2006, p. 62).

En definitiva, los diferentes acuerdos, informes y comisiones del Proceso Bolonia reconocen que la
universidad europea requiere nuevos modelos pedagdgicos y un curriculo centrado en el alumno, lo
gue implica, desarrollar descriptores europeos comunes y unos resultados de aprendizaje, ya que
estos «tienden a conseguirse con el disefio de actividades y metodologias bajo un enfoque centrado
en el alumno y se alejan de las perspectivas tradicionales centradas en el profesor o en la institucion»
(Conferencia Lovaina, 2009, pp. 15-16 y 29).

Es justo aqui, en la Conferencia de Ministros de Educacion en Lovaina (2009), donde se propone
directamente como una de las prioridades de la educacién superior una transformacion para la
siguiente década hacia el aprendizaje centrado en el alumno (por lo que no deberiamos demorarlo
mucho mas). Y un afio mas tarde, se publicaba desde la Asociacién de Universidades Europeas, el
informe Engaging in Lifelong Learning: Shaping Inclusive and Responsive University Strategies. En él
se reflexiona sobre la necesidad de proporcionar programas de estudio relevantes, como reforzar la
mision de la ensefianza universitaria a través de una reforma curricular y renovacién pedagdgica, y
cémo introducir nuevos enfoques para la ensefianza, ofreciendae itinerarios de aprendizaje flexibles y
adaptados a las necesidades de los distintos alumnes,-quée-garanticen que los futuros graduados (de
cualquier especialidad) tengan las habilidades y-competencias necesarias para ser desempefadas en
el nuevo mercado laboral (eua, 2011, p.. 3).

Asi pues, estamos ante un reto, pero posible porque nunca como ahora el desarrollo de las
herramientas digitales, las plataformas de recursos, los sistemas de gestion del aprendizaje han
estado tan desarrollados y al alcance de las mejores practicas.

Pero la transformacion «de la exposicidon a la discusién» no se producira de manera espontanea ni
aislada. Seré preciso auspiciarla desde los centros y planes de formacion del profesorado de las
universidades, fomentando una reflexion y capacitacion pedagdgica primero, tecnologica después,
gue ayude a los profesores a implantar disefios de instruccion acordes a los objetivos que se
persiguen. Las alianzas entre los expertos en tecnologia y didactica y los expertos en las areas de
conocimiento tendran que producirse de manera eficiente o el cambio sera una voz vacia de contenido
0 una actitud de escasa eficacia.

1. En el panel de expertos que elaboran este informe participa el profesor Daniel Burgos y es
traducido al espafiol por la Universidad Internacional de La Roja (UNIR). Adams Becker, S.,
Cummins, M., Davis, A., Freeman, A., Hall Giesinger, C., and Ananthanarayanan, V. (2017).
NMC Horizon Report: 2017 Higher Education Edition. Austin, Texas: The New Media
Consortium. Puede recuperarse desde esta enlace: https://www.nmc.org/publication/nmc-hori-
zon-report-2017-higher-education-edition-spanish/

2. La Escuela de Formacion de Profesores de UNIR lleva a cabo una tarea de formacion y
perfeccionamiento de los profesores universitarios y de otros niveles educativos, ayudandoles a
integrar la tecnologia educativa con la tecnologia digital y las herramientas tecnolégicas mas
adecuadas al desarrollo y fomento de las caracteristicas del aprendizaje que hemos descrito.
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